() VSEOBECNE OBCHODNE PODMIENKY
\)) ARAD Formular

Clanok |
Uvodné ustanovenie

1.1. Spolo¢nost ARAD Slovakia s.r.o., Alzbetina 41, 040 01 KoSice, identifikacné Cislo 44 278 381, zapisana
v Obchodnom registri Okresného sudu KosSice I, v oddiely SRO, vo vilozke ¢&islo 22214/V vydava tieto
v§eobecné obchodné podmienky, ktorymi budu spravované zavazkové vztahy medzi fou a fyzickymi /
pravnickymi osobami, ktoré prejavia zaujem o tovary resp. sluzby ponukané v ramci podnikatelskej Cinnosti
spolo¢nostou ARAD Slovakia s.r.o.

1.2. Tieto vSeobecné obchodné podmienky sa vztahuju na predaj tovaru a poskytnutie sluzieb, pri ktorych
spolo¢nost ARAD Slovakia s.r.o. vystupuje ako ,dodavatel* a zdkaznik ako ,odberatel*.

1.3. VSeobecné obchodné podmienky platia v plnom rozsahu, pokial dodavatel a odberatel' v osobitnej pisomne;j
zmluve niektoré podmienky nedohodnu inak.

1.4. Prednost pred tymito obchodnymi podmienkami maju zakonné ustanovenia, od ktorych sa nemozno odchylit
dohodou zmluvnych stran. V pripade rozporu medzi tymito vSeobecnymi obchodnymi podmienkami
a zakonnymi ustanoveniami, od ktorych sa mozno odchylit dohodou zmluvnych stran, maju prednost tieto
v8eobecné obchodné podmienky.

1.5. Kazdy odberatel je povinny oboznamit sa so vSeobecnymi obchodnymi podmienkam dodavatela, a to este
pred zadanim objednavky. Odberatel zadanim svojej objednavky dodavatelovi potvrdzuje svoj suhlas s tymito
vSeobecnymi obchodnymi podmienkami.

Clanok II
Ponuka, objednavka a uzatvorenie zmluvy

2.1. Dodavatel na zaklade poziadavky odberatela vyhotovi pisomnu ponuku s uvedenim podmienok jej realizacie
(rieSenie, cena, termin dodania, platobné podmienky), pricom tato ponuka nie je zavazna ale sluzi len na
informovanie odberatela o navrhu rieSenia poziadavky.

2.2. Platnost ponuky predloZzenej dodavatelom trva spravidla 30 dni od jej vypracovania, pokial sa dodavatel
a odberatel nedohodnu inak. Pri ponukach s dlhodobym plneni si dodavatel vyhradzuje pravo na zmenu,
ktora vSak plati za predpokladu akceptacie odberatelom. V opaénom pripade straca ponuka svoju platnost.

2.3. Zamestnanci dodavatela nie su opravneni dojednavat vedlajSie dohody Ustne alebo poskytovat ustne
potvrdenia nad ramec tychto vSeobecnych obchodnych podmienok, €i platnych inych pisomnych zmlav.

2.4. Odberatel predlozi na zaklade ponuky dodavatelovi pisomnu objednavku /osobne, faxom alebo elektronicky/.

2.5. Kuapna zmluva medzi dodavatelom a odberatefom vznika, ked dodavatel akymkolvek spésobom akceptuje
odberatefom zadanu objednavku. Dodavatel si vyhradzuje pravo odmietnut prijatie
objednavky, €o je povinny bezodkladne oznamit odberatelovi.

Clanok Ill
Ceny a platobné podmienky

3.1. Cenniky dodavatela maju len informativny charakter a dodavatel ich vedie v internom systéme.

3.2. Dodavatel poskytuje cenovu ponuku na zaklade poziadavky odberatela, nakolko predmetom obchodného
vztahu su individualne Specifické rieSenia na zaklade identifikovanej poziadavky.

3.3. Dodavatel je povinny vystavit odberatelovi faktiru podla podmienok potvrdenych v objednavke, pre ucely
realizacie platby zo strany odberatela. Odberatel zodpoveda za spravnost osobnych / fakturacnych udajov
uvedenych v objednavke.

3.4. Odberatel je povinny zaplatit dodavatelovi kipnu cenu na zaklade faktury, ktora je vystavené podla
podmienok dohodnutych kipnou zmluvou /uvedené vo fakture/ v stanovenom termine splatnosti.

3.5. Zatermin splatnosti sa povaZuje termin pripisania diZnej sumy v prospech uc¢tu dodavatefa.

3.6. V pripade nedodrZania terminu splatnosti je odberatel povinny uhradit dodavatelovi uroky z omeSkania podla
platnej legislativy a zmluvnu pokutu vo vy8ke 0,05% z dlznej sumy za kazdy defi omeSkania, vycCislenu
penalizaénou fakturou, ktoru vystavi dodavatel.

Clanok IV
Dodacie podmienky
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4.1. Dodavatel je povinny dodat tovar/sluzbu odberatelovi v lehote, mnozstve a kvalite uvedenej v ponuke
dodavatela, ktord odberatel akceptoval vo svojej objednavke. V pripade vzniku nepredvidatelnych prekazok
pre dodanie je dodavatel povinny informovat odberatela o zmene a dohodne dalSi postup.

4.2. Pokial nie je dohodnuté inak, dodavatel zabezpeCi dodanie tovaru v dohodnutom termine z vlastnej
prevadzky do prevadzky odberatela prepravnou spoloCnostou.

4.3. Naklady na prepravu do vzdialenosti 50 km znaSa dodavatela a do prevadzky odberatela vzdialenej nad 50
km od prevadzky dodavatela znasa odberatel podla aktualneho cennika prepravy.

4.4. Nebezpec&enstvo Skody na tovare prechadza na odberatela momentom prevzatia tovaru.

Clanok V
Zaruka a zodpovednost’ za vady

5.1. Dodavatel poskytuje na svoje tovary asluzby v dizke apodla podmienok uvedenych v zaruénom liste
vydanom odberatelovi, inak v dizke a podla podmienok stanovenych zakonom.

5.2. Odberatel je povinny s dodanym tovarom nakladat v sulade s u¢elom jeho pouzitia a podla poskytnutého
navodu na jeho pouzitie, priCom pri realizacii montaze tovaru je povinny postupovat prisne v sulade
s navodom a poziadavkami na montaz. V pripade poruSenia niektorej z uvedenych povinnosti dodavatel
nezodpoveda za takto vzniknuté vady tovaru, ato ani v pripade, Ze sa ich vyskyt prejavi v ¢ase plynutia
zarucnej doby.

5.3. Pre urcité druhy tovaru méze dodavatel pozadovat, Ze montaz tovaru a jeho nasledny servis méze vykonavat
vyluéne autorizované servisné stredisko dodavatela s riadne vySkolenym personalom a s doporuc¢enym
servisnym vybavenim, pricom sa riadi postupmi stanovenymi vyrobcom tovaru. V opacnom pripade dodavatel
nezodpoveda za vady tovaru, a to ani v pripade, Ze sa ich vyskyt prejavi v ¢ase plynutie zaru€nej doby.

5.4. V pripade akéhokolvek neopravneného zasahu do tovaru resp. jeho Uprava, ktoré boli vykonané bez
predchadzajuceho pisomného suhlasu dodavatela spbsobia, Ze dodavatel nenesie ziadnu zodpovednost za
vlastnosti takéhoto tovaru.

5.5. Za vadu tovaru sa nepovazuje jeho bezné opotrebovanie alebo prirodzena strata pdovodnych vlastnosti.
Dodavatel nezodpoveda za vady spdsobené nevhodnym pouZivanim, neodbornou montaZzou a servisnymi
zadsahmi, poskodenim ochrannych znamok, zanedbanim udrzby, Zivelnymi vplyvmi, umyselnym poSkodenim.

5.6. Dodavatel pri realizacii oprav alebo servise nezodpoveda za vady, ktoré su spdsobené pdvodnymi
vlastnostami a kvalitou opravovanej veci.

Clanok VI
Reklamaéné podmienky

6.1. Odberatel je povinny overit spravnost dodaného tovaru bez zbyto€ného odkladu po jeho prevzati.

6.2. Pre pripadné vady tovaru je odberatel povinny uplatnit' reklamaciu bez zbytoéného odkladu, a to pisomnou
formou u dodavatela, vSak najneskér do uplynutia zaruénej doby.

6.3. Zjavné vady pri dodani ako sU nespravny tovar, viditelné poskodenie, nedostatoéné mnoZstvo a iné, je
odberatel povinny reklamovat najneskdr nasledujuci pracovny den po prevzati tovaru, inak jeho pravo
z tychto vad tovaru zanika.

6.4. Dodavatel je povinny reklamaciu vybavit do 30 dni odo dia jej prijatia, pricom sa riadi platnym reklamacnym
poriadkom, ktory vydal.

6.5. Odberatel bol riadne informovany o podmienkach uvedenych v reklamacnom poriadku dodavatela a
uzatvorenim kdpnej zmluvy s nimi suhlasil.

Clanok VII
Odstupenie od zmluvy

7.1. Dodavatel ma pravo odstupit od realizacie kupnej zmluvy v pripade, Ze odberatel nedodrzal platobné
podmienky z predchadzajucich kupnych zmlav.

7.2. Odberatel ma pravo odstupit od kupnej zmluvy v pripade porusenia dohodnutych obchodnych podmienok zo
strany dodavatela.

7.3. Ak sa odberatel rozhodne bezdévodne odstupit od uz uzatvorenej zmluvy je dodavatel opravneny uplatnit’ si
nahradu Skody vzniknutej tymto konanim, jedna sa predovSetkym o tovar, ktory je Specifickym a urCeny
vyhradne pre poziadavky odberatela.
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Clanok VIl
VSeobecné ustanovenia

8.1. Poskytnuta technicka dokumentacia, schémy a vykresy, ktoré sa tykaju technického rieSenia tovaru patria
dodavatelovi, pricom dodavatel ich nemdze pouzit na iné uCely ako su montaz a udrzba tovaru. Nie je
dovolené tieto dokumenty rozmnozZovat a rozSirovat, alebo inak spristupnit tretej osobe, bez suhlasu
dodéavatefla.

8.2. Ak dodavatel poskytne odberatelovi vzorky tovaru, tieto zostavaju vlastnictvom dodavatela a odberatel nie je
opravneny spristupnit’ ich tretej osobe.

8.3. Uzatvorenim kupnej zmluvy odberatel suhlasi, Zze dodavatel pouziva jeho osobné udaje v rozsahu
nevyhnutnom pre splnenie si povinnosti vyplyvajucich zo vzajomného obchodného vztahu medzi
dodavatefom a odberateflom. Dodavatel sa zavazuje, Ze zabezpeci dostatoCnu ochranu osobnych udajov
odberatela pred akymkolvek zneuzitim.

Clanok IX
Zaverec¢né ustanovenia

9.1. Dodavatel si vyhradzuje pravo zmenit tieto vSeobecné obchodné podmienky, a to vzdy vyhradne v pisomnej
forme. Zaroven zabezpeci ich zverejnenie a spristupnenie kazdému odberatelovi.

9.2. V pripade, Ze niektora ¢ast tychto vSeobecnych obchodny podmienok strati platnost, nema to ziadny vplyv na
platnost ostatnych Casti.

9.3. Zavazné vztahy medzi dodavatelom a odberateflom pri plneni zmluvnych povinnosti sa spravuju pravny,
poriadkom Slovenskej republiky. Pripadné spory budu rieSené mimosudnou cestou, ak by nedoSlo
k vzajomnej dohode vzniknuté spory bude prejednavat a rozhodovat prislusny slovensky sud v lokalite

dodavatela.
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